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OBJETIVOS: Describir y entender las barreras reales y percibidas
para acceder a las postas o centros de salud entre la poblacion
no-usuaria del Sistema de Atencién Primaria de Salud (SAPS).
Obtener informacion acerca de que formas alternativas de
cuidado son las mas buscadas si es que hay alguna, y desarrollar
mecanismos apropiados para su integracion en el SAPS.

DISENO: Estudio cualitativo y observacional de grupos focales
desarrollado por un equipo interdisciplinario de médicos,
psicoélogos, trabajadoras sociales y comunicadores sociales.

LUGAR: Lima, Peru; reclutando los grupos focales de nivel socio
economico medio del distrito de Barranco, del nivel
socioecondémico bajo del distrito de San Juan de Lurigancho y del
area rural del distrito de Yauyos en Canete.

PACIENTES: 109 personas mayores de 50 anos, excluyendo
aquellos con deterioro cognitivo moderado-severo, enfermedad
aguda o muy seria que impida al paciente movilizarse por su

cuenta y dificultades para hablar o escuchar.
INTERVENCIONES: N/A

CONCLUSIONES: La principal razén por la que la poblacidon no
acude a los centros de atencion del SAPS es su escasez de
recursos economicos, seguida de las deficiencias en la atencion
en salud debido a problemas administrativos, prolongados
tiempos de espera y el maltrato por parte del personal de salud y
administrativo.

En el sector urbano bajo y rural la alternativa usada con mayor
frecuencia son las hierbas medicinales. En el sector urbano
medio si bien el uso de hierbas medicinales es comun, fueron de



igual o mayor importancia el uso de farmacias, policlinicos vy
médicos particulares.



