COORDINACION DE SERVICIOS INTEGRADOS DE SALUD.
MODELO DE SERVICIO PARA APOYO FAMILIAR
Mayra Ortiz

La corporaciéon de Coordinacion de Servicios Integrados de Salud, es una
entidad privada que brinda servicios de cuidado prolongado en el hogar y
hospital dirigido a la poblacion de adultos mayores en Puerto Rico.
El programa de Asistencia de Salud en el Hogar tiene como objetivo proveer
servicios de cuidado dirigido, asistencia en actividades del diario vivir,
actividades instrumentales y apoyo psicosocial a personas cuyas caracteristicas
son soledad, enfermedades cronicas incapacitantes y/o limitantes.
Nuestra vision es convertirnos en la alternativa idonea para proveer servicios de
asistencia en el hogar a la clientela que servimos. Con el propdsito de proveer a
las familias un sistema de apoyo familiar que les permita mantener a su familiar
envejecido con algun grado de dependencia; en el entorno de su hogar y a su
vez ofrecer al familiar la tranquilidad de que su ser querido esta bajo el cuidado y
la atencion de personal diestro y especializado para atender las necesidades del
cliente.
Nuestro equipo de trabajo incluye personal diestro y especializado como
asistentes de salud, enfermeras practicas y graduadas. El programa es dirigido
por Gerontdlogas de manera que podamos impactar de manera efectiva las
necesidades de nuestros clientes gerontes desde una perspectiva holitica.
Contamos ademas con asesoramiento médico por parte de un especialista en
medicina geriatrica.
Este programa pretende servir de modelo de servicios de apoyo y asistencia de
salud en el hogar para nuestra poblacion geronte en Puerto Rico y otros paises
que deseen adoptar el mismo.
Pretendemos lograr en un futuro cercano viabilizar el modelo de manera que
sea accessible y costo efectivo para un numero mayor de personas que
requieran el mismo.
Nuestra experiencia en los pasados cinco anos ha sido una gratificante y de

crecimiento continuo. Por lo que proyectamos que modelos similares seran la



alternativa idénea para las familias que desean mantener en el entorno familiar
(Hogar) a sus seres queridos envejecidos. De manera que podamos servir
como apoyo a familias y como etapa de transicion ante y como ultima instancia

de ser inevitable una institucionalizacion.



